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RESUMEN

En e presente articulo se recoge una metodol ogia para la valoracion del impacto de lainformacion en
Internet, usando las capacidades de indizacién y recuperacion del buscador Altavista. Se aprovecha el
contexto para describir lafuncion de los metaelementos del HTML como mecanismo de estructuracion y
ordenacion de lainformacion. Se discuten las limitaciones y fiabilidad del método y se exponen algunos
datos que muestran la produccion de paginas WWW anivel de institucion y a nivel nacional, asi como su
comparacion con otros paises europeos. Se hace especial hincapié en la posibilidad de medir €l impacto
de estas péaginas en funcion de las veces que son 'enlazadas’ desde paginas externas de manerasimilar a
como funciona el 'Citation Index' del Institute for Scientific Information.

SUMMARY

This article resumes a methodol ogy for the Internet information impact valuation by using the Altavista
Indexation and recuperation capabilities. The context it is used to describe the HTLM metaelements
function as an arrangement and ordering information system. The method limitations and reliability are
disused and some data that show the production of WWW pages are exposed at an institutional and
national levels and it is also compared to those other European countries. The article emphasizes the
possibility to measure the impact of this pages depending on the amount of times that they are linked from
external pages, similarly to the way that the Institute for Scientific Information Citation Index works.
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INTRODUCCION

Lainformacion existente en Internet es cada dia mas abundante y dificilmente estructurable. Los
buscadores como Altavista, facilitan enormemente latarea de localizar informacion en lared, sin
embargo, su uso sin conocer algunas de sus caracteristicas de funcionamiento, provoca en el usuario una
sensacion de que € resultado de la busqueda no se gjusta a esperado. Cuando realizamos consultas en
Altavista hemos de considerar €l tipo de informacion que éste incluye, sus mecanismos de indizacion y
las posibilidades de recuperacion que ofrece. Pero desde el punto de vista del
bibliotecario-documentalista, la posibilidad de catalogar correctamente esos documentos facilitaralos
mecani smos de estructuracion de esos robots y como conclusion final permitird al usuario su correcta
localizacion.

METAELEMENTOS. FACILITANDO LA RECUPERACION DE
INFORMACION.

Sin duda, lamejor manera de recuperar correctamente lainformacion pasa por una pertinente descripcion
y catalogacion de los documentos. En todos los cursos de edicion de HTML se hace gran hincapié en las
formasy estilo del contenido del documento, pero pocos hablan de la potencialidad de lainformacion
adicional que se puede amacenar en la cabecera del mismo.

Todo documento HTML consta de dos partes béasicas. La cabecera, delimitada entre las marcas <head> y
</head>y el cuerpo delimitado entre las marcas <body> y </body>. Lainformacion amacenadaen la
cabecera no es visible directamente en €l visualizador, sin embargo puede contener datos muy valiosos
gue son empleados por robots como Altavista. Esta informacion se almacena en € interior de marcas tipo
META cuyaestructuraes:

<META name="Author" content="Josep Manuel Rodriguez" >

El atributo 'name’ expresa el tipo de metainformacién acumulada (etiqueta), mientras que €l atributo
‘content’ indica el contenido de la misma.

Varios grupos estan trabajando en |as definiciones de posibles tipos de metainformacion. Asi por gjemplo
tenemos como nombres de metainformacion €l titulo del documento (title), descripcion (description),
identificador (identifier), fecha (date), palabras clave (keyWords). A su vez cada atributo, 'name’, puede
venir definido aplicando distintos esquemas segun el contenido de lainformacion. Un ggemplo, un
identificador de un documento (identifier) puede seguir el esquema|SBN (identifier.ISBN) , en este caso
la metainformacion se escribiria :

<META NAME="1SBN.ldentifier" CONTENT="1234-1234" >

Podemos encontrar amplia informacion de metaelementos y esquemas en (OCLC/NCSA METAData
Workshop Report) (http://vancouver-webpages.com/V Whbot/\VV W-dublin-core.html)
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< I-- Algunos ejenplos de cabecera de un docunento HIM. -->
<head>

<META NAME="Ti t| e" CONTENT="Val orando el inpacto de la informacion en Internet:
Altavista, el Citation Index de la Red.">

<META NAME="Aut hor" CONTENT="Josep Manuel Rodriguez Girin">

<META NAME="Descri pti on" CONTENT="Una descripci6én de |la pagina ...">

<META NAME="KeyWbr ds" CONTENT="Met ael ement os, WMV | npacto de | a informacion,
Anal i sis de producci 6n de pagi nas WWY Altavista, Science Citation |ndex,
Institute for Scientific Informtion">

<META NAME="Dat e. HTTP" CONTENT="Wed, 26 Jan 1997 12:50:57 GVI">

<META NAME="Publ i sher" CONTENT="Revi sta espafiol a de Docunentaci 6n Centifica">
<META NAME="MARC. Language" CONTENT="|engua en fornmato MARC'>

<META NAME="ldentifier"” CONTENT="un nanmero identificativo">

<META NAME="1SSN. I dentifier” CONTENT="el ISSN de |a revista si hubiera l[ugar">
<META NAME="| NSPEC. Subj ect" CONTENT="aqui pondria una clasificaci 6n de | NSPEC si
fuera el caso.">

<META NAME="MESH. Subj ect" CONTENT="aqui pondria una cl asificaci 6n de MEDLI NE si
fuera el caso.">

<MVETA NAME="WV6. (bj ect Type" CONTENT="Articul 0">

<META NAME="For n{ CONTENT="HTM.3. 2" >

</ head>

USO DE LOS METAELEMENTOS POR PARTE DE LOS BUSCADORES

Muchos motores de busqueda emplean lainformacién almacenada en |os metael ementos para crear sus
indicesy permitir al usuario acotar por campos. En la actualidad diversas bases de datos que utilizan
tecnologia WAIS estdn implementandol o. De esta manera, € ruido producido por laindizacion del texto
completo puede ser acotado facilmente.

En el caso de Altavista, por e momento, solo utilizala metainformacion almacenada en 'KeyWords' para
generar sus indices, y laamacenada en 'Description’ para elaborar €l breve resumen que presentaen la
hoja de resultados.

Incluir en nuestras paginas palabras claves en varios idiomas y que sigan algun indice o tesauro facilitara
lalabor de recuperacion del usuario final. En documentos médicos, €l grupo de trabajo antes descrito
incluye como recomendacion de metaelemento la clasificacion de la National Library of Medicine.

<META NAME="MESH. Subj ect"” CONTENT=" aqui pondria una clasificaci 6n de MEDLI NE">

BUSCANDO JNFORMACIC)N EN ALTAVISTA. USO DE LA
DELIMITACION POR CAMPOS

Al redlizar busguedas en la opcién avanzada de Altavista, normalmente nos limitamos a utilizar los
operadores AND, OR, NEAR, NOT. Sin embargo peculiaridades de ese robot nos permite gjustar las
busquedas por campos. No se trata de |os campos descritos anteriormente como metainformacion sino de
las siguientes acotaciones :
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anchor : xx Busca documentos con el texto 'xxx' en €l interior de un hiperenlace.

host: xxx Busca paginas con 'xxx' en e nhombre del servidor de Web.

image: Xxx Busca paginas que contengan 'xxx' en la marca de unaimagen.

link:xxx Busca paginas que contengan 'xxx' en los enlaces de la pagina

text:xxx Busca paginas que contengan 'xxx' en cualquier parte del texto visible de la pagina.

title:" xxx" Busca paginas que contengan 'xxx' en € titulo.

Url:xXxxyy Bus_ca paginas quE contenl:qan 'xxX' e'yy' alolargo dela URL dela pagina.
Equivalente a url:"xxx yy".

El uso correcto y razonado de estas limitaciones puede ayudar a perfilar notablemente las blsgquedas. Por
gjemplo, podemos acotar a documentos almacenados en servidores espariol es afladiendo a nuestra
expresion de busgueda : 'AND host :.es' 0 buscar posibles imégenes de mapas de Espafia con la expresion

'image :spain'

ALTAVISTA : EL CITATION INDEX DE INTERNET

Sin duda, el uso de los campos anteriormente descritos recordara a aquellos documentalistas que hemos
usado el 'Science Citation Index’, una de sus peculiaridades mas caracteristicas e importantes : buscar
referencias citadas o0 en este caso, documentos enlazados. L as posibilidades son muy amplias:

|Buscando documentos que citen una pagina en concreto: link:www.kr onosdoc.com/publica/altavis.htm
|Buscando documentos que citen alguna de mis paginas: |I ink:www.kronosdoc.com/publica
|Eliminando las autocitas : Inot ur|:escher .upc.esjosep-m

|Buscando los documentos incluidos de mi servidor |host: escher.upc.es

|Comparando con  total de documentos de mi institucion host:upc.es

El nUmero de accesos a nuestras paginas (medibles con lainclusion de contadores o a través de programas
estadisticos) es un parametro importante pero debe ser complementado con el niUmero de paginas externas
gue 'las citan'. Este sin duda seria el primer paso paravalorar €l impacto de nuestrainformacion en lared.

Uno de los datos mas valorados a nivel de instituciones como las universidades es el impacto de sus
publicaciones recogido en el JCR (Journal Citation Report) que publica anualmente el Institute for
Scientific Information. A nivel de productividad en Internet, Altavista puede darnos unos datos que
reflgjen, no solo e volumen de paginas que nuestrainstitucion tiene en lared, sino también e impacto
gue éstas han tenido (medido por €l volumen de péginas externas que las enlazan). Una ecuacion como la
siguiente podria ser el primer punto de partida.

1. host :upc.es/ or host :.upc.es:
2. (link :upc.ed/ or link :upc.es:) and not (host :upc.es/ or host :)
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3. 2/1

Ladescripcion del uso de los operadores 'y la estructura sera comentada posteriormente en el andlisis del
impacto de las paginas WWW del pais.

El resultado de dividir las paginas que nos citan (descontadas | os autoenlaces) por € nimero total de
paginas que dispone nuestra institucion puede ser un buen indice del impacto que nuestra institucion tiene
en INTERNET.

Este pardmetro por si mismo puede tener significacion si 1o comparamos con otro valor como podria ser
los mismos datos aplicados a todas las paginas del dominio ES. En la siguiente tabla se recogen los
valores obtenidos €l 26 de enero de 1997.

|Péaginas|Enlaces|Enlaces sin autoenlaces |Relacion enlaces/paginas

| .ES |205.250|131.951| 67.851| 0.33
|UPC.ES| 5.217| 6.067| 3.318| 0.63
| 2.54%| 4.59%| 4.89%

El valor de relacion enlaces/paginas=1 corresponderia a una cantidad idéntica de enlaces respecto de
paginas ( por gjemplo que cada pagina hubiera sido citada externamente por otra). L os datos recogidos
indican que a nivel espafiol, de 205.250 paginas indizadas, solo 67.851 péginas externas las citan,
mientras que en el caso de la Universitat Politecnica de Catalunya de 5.217 péginas producidas (2.54 %
del total nacional) hay 3.318 paginas externas ala UPC que las citan (0 sea, aproximadamente una de
cada dos es citada externamente).

Un estudio similar anivel europeo también puede posicionar la produccion espafiola en comparacién con
otros paises. Latabla siguiente recoge algunos de estos datos. En este caso conviene ser prudente y tener
muy presente la metodol ogia para larecogida de datos.

La ecuacién empleada es lasiguiente :
paginas de un pais: host :.es/ or host :.es:

Se descarto emplear 'host :.es' ya que recogia datos de paises externos como (http :server.es.udm.uk/ ).
| gual mente se comprobo que todas | as paginas principales eran referenciadas con lainclusion de la barra
final (http ://escher.upc.es/ ) o con lainclusion del puerto del servidor (http ://www.xxx.es :80/)

enlacesen general : link :.ed or link :.es:

En este caso se es consciente que se pierden aquellos posibles enlaces citados en la pagina que pudieran
incluir el nombre del servidor simplemente. Sin embargo se prefirio efectuar de esta manera por
considerar que lo valorable es la cita de paginas concretas no del servidor.
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Enlaces externos (sin autocitas) : (link :.es/ or link :.es) and not (host :.es)

Si bien hubiera sido mas correcto efectuar laexpresion : (link :.es/ or link :.es) and not (host :.es/ or
host :.es:) , Altavista respondia con un mensaje de 'Bad Query' que queremos entender se trate de un
defecto en e sistema de busgueda que no permite exclusiones de términos entre paréntesis.

Se efectuaron diversas pruebas y la valoracion de los resultados nos llevan a afirmar que la ecuacion no se
g usta totalmente a larealidad, pero que las diversas combinaciones no provocan diferencias significativas

en el cociente final que nos interesa.

L os datos obtenidos fueron :

paginas | enlaces |enlaces externos|e. externos/paginas
fr | 452.265| 400.812 198.425 0.43
uk |1.134.989|1.150.255 600.986 0.52
de| 594.647| 513.505 338.698 0.56
it | 389.062| 382.008 239.619 0.61
pt| 58082 77.154 41.361 0.71
es| 205.250| 131.864 67.851 0.33

Si estos datos son en algun momento val orables, nos indican que e impacto de la produccion espariola a
nivel mundial esta bastante por debajo del resto de paises europeos comparados. El presente estudio
simplemente pretende mostrar |la metodol ogia, evidentemente, una afirmacion como la anterior requeriria
unavaloracion de todos |os paises europeos, es por ello que encarezco a lector 1o considere como un
ejemplo de la metodologia. Quiero pensar que €l idioma pudiera ser un factor decisivo ya que no conviene
olvidar que Estados Unidos contintia siendo con mucho el principal productor de paginas.

Un estudio interesante igual mente hace referencia ala produccion de las universidades espariolasy su
impacto. La grafica adjunta recoge |os datos obtenidos :

’UPM |UPC|UAM |UPV| uv ’UCSM ’CSIC| uB |UJI |UAB’UCM |UPF
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Paginas | 6708| 5774 4109| 3577| 3323 2634| 2371| 1859| 1859 1720| 1706| 869
Enlaces | 2742| 3695| 1809| 1528| 1610 530| 1620| 1455| 7483| 1180| 1861 484
Cociente | 0.40| 0.63| 044| 042| 048 0.20f 0.68| 0.78| 4.02| 0.68| 1.09| 0.55

Sin entrar en valoraciones especificas, la Universitat Jaume | y la Complutense de Madrid, son las Unicas
Cuyo cociente supera 1, es decir, se las enlaza mas veces que paginas propias poseen. Es de destacar la
UJI, sin duda por la proyeccion de sus famosos mapas de recursos.

No se han considerado centros cuyo nivel de paginas fuerainferior a 1000, en esos casos es posible que
en algunos de ellos el cociente sea mayor de 1, pero este dato pudiera estar mediatizado por todos
aquellos indices o listados de universidades que sin dudallegan a millar.

CONSIDERACIONES A ESTE MODELO DE VALORACION

Sobre €l papel estos datos son muy atractivos aunque las pruebas efectuadas plantean toda una serie de
detalles a considerar.

« Altavista, a pesar de ser uno de los robots mas potentes de la red, no recoge todas las paginas.
o No recoge las paginas accesibles bajo subscripcion y bloqueadas por password.

o No recoge las paginas aisladas, desvinculadas de la estructura general del servidor, a menos
gue sean citadas desde una pégina externa.

0 No recoge las paginas ni servidores que contengan el protocolo de exclusion de robots
(http://info.webcrawler.com/mak/proj ects/robots/robots.html)

« Lavaoracion del impacto de nuestrainformacion en lared no debe limitarse a las paginas WEB.
Mucha informacion valiosa se mueve a partir de mensgjes de correo electronico, listas de
distribucién o grupos de 'news. Si bien es posible buscar informacién de este estilo en Altavista, no
es posible buscar por los campos indicados y por tanto no se puede aplicar esta metodologia a este
tipo de informacion. En el caso de blusquedas en grupos de noticias, Altavista permite delimitar por
el campo FROM, de esta manera podemos saber |as noticias que unainstitucion o pais a
introducido en lared pero no su impacto.

« Losdominios'.com' no salen recogidos dentro del pais. Este dato si bien en laactualidad ain es
irrelevante sobretodo en Espafia, en otros paises europeos si que se observan dominios'.com' que
posiblemente corresponden a empresas de aquel paisy no estadounidenses.

- Lafiabilidad de las busquedas en Altavista seria bastante discutible. Por ejemplo, la colocacion de
espacios entre |os operadores booleanos y la marca de campo provocaba resultados diferentes fuera
detodaldgicas bien ladiferencia no eraatamente significativa ( 3.500, 3.554, 3.612)

« El nimero de veces que una pagina es enlazada por paginas externas no siempre es proporciona a
la calidad de lainformacion suministrada. La posibilidad de tener documentosen laredy los
criterios de calidad de los mismos aln estan en sus primeras fases.
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CONCLUSIONES

Laexplosion de informacion existente en lared Internet obliga a plantearse distintas metodol ogias que
analicen la calidad de lamisma. Sin duda cuantificar la presencia de lasinstituciones en lared es un
pardmetro importante, pero aln lo es més valorar la repercusion que éstatiene en e resto de la comunidad
Internet. El buscador Altavista através de |os criterios descritos nos permite una primera aproximacion.

Sin duda esta metodol ogia deberia aplicarse a otros motores como Excite o Webcrawler, sin embargo
resulta dificil encontrar informacion sobre el funcionamiento avanzado de los mismosy através de las
ayudas en linea, no hemos conseguido determinar posibilidades de limitacion por este tipo de campos.

Delamismamanera, y a igual que ocurre con el Journa Citation Report, este parametro debe
considerarse como uno mas aincluir en lavaloracion del impacto de lainformacion en lared. Su peso
especifico dependera de los criterios aplicados y |a necesidad en cada caso concreto.
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